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LA COMUNICACION SOCIAL

EN LA MISION SALESIANA

«jTodo lo ha hecho bien! Hace oir a los sordos

y hablar a los mudos»’

1. Pongamonos en onda - ... con la Iglesia - ... y con el carisma - Comunicacion interpersonal, -
Comunicacién social. 2. «Hacer oir a los sordos y hablar a los mudos». — Cambiar de mentalidad. —
Las condiciones para comunicar. La urgencia del momento: cualificarse. — Una cualificacion comunita-
ria. 3. Orientaciones practicas. - Compromisos de las comunidades. - Compromisos de las Inspecto-

rfas. — Conclusion.

'Mc7.37.

*cf. ACG 369, octubre-diciem-

bre 1999,

Scf. ACG 369, pig 55.

* cf. ACG 358 suplemento, nt-

mero especial.

Roma, 8 de diciembre de 1999
Solemnidad de la Inmaculada Concepcion

Queridisimos Hermanos:

El 2000 estd a las puertas. Os lo deseo feliz, en
el espiritu del Jubileo extraordinario que marca la
divisoria entre los siglos y los milenios. Durante
él, nos acompanaran la reflexién sobre la Peniten-
cia ya puesta en vuestras manos?, el aguinaldo so-
bre la Reconciliacion y la Paz, la Carta sobre la Eu-
caristia que os llegard en el mes de mayo y el
material preparado para nuestras celebraciones
comunitarias?.

En esta carta, en cambio, quiero desarrollar
con calma un punto de nuestra programacién del
presente sexenio®.

Cuando tratamos de imaginar como serd nues-
tra vida y la de los jovenes en el siglo préximo,
nos viene espontineo el pensamiento del desarro-
llo que puede tener la comunicacién social.
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Los medios de la comunicacién social forman
ya parte indispensable de nuestro bagaje personal,
como incorporados a nuestro modo de vivir: pe-
riddicos, radio, TV, teléfono mévil, ordenador, In-
ternet, congresos y encuentros, especticulos,
acontecimientos culturales y fenémenos de prensa
marcan nuestras jornadas.

La comunicacién social invade el mundo y de-
termina la forma de la convivencia humana. Toca,
pues, de cerca a la vocacién del Salesiano como
discipulo de Cristo y, de manera todavia mis fuer-
te, como a quien acta con mentalidad de educa-
dor en los frentes de la promocién y de la evange-
lizacién.

Nos llamamos, con conviccion y satisfaccién in-
terior, hijos de un Santo que supo escuchar las
muchas voces que le llegaban de los jévenes y de
la cultura de su tiempo, y que logré comunicar
con el gesto, con la palabra y con la misma estruc-
tura que él habia creado. Esta, en efecto, se hizo
«mensaje» precisamente porque expresaba con
claridad la finalidad y el espiritu de su mision.

En esto, él enlazaba con la espiritualidad de
San Francisco de Sales, nombrado hoy Patrono de
los periodistas catélicos por su capacidad de ha-
blar y de escribir sobre la vida cristiana en forma
tal, que se hacia entender por pequefios y gran-
des, literatos y sencillos, hombres de Iglesia y per-
sonas alejadas de cualquier forma de religion.

Si de estas consideraciones, brevisimas y necesa-
rias, pasamos a examinar la vida de los jévenes de
nuestro tiempo, surgen en nosotros dos sentimien-
tos: descubrimos con pena que su lenguaje, apren-
dido en los media, corre el peligro de ser incom-
prensible para nosotros; y sentimos la urgencia de
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5 cf. Communio et Progressio,
instruccion pastoral sobre los
instrumentos de la comunica-
cidn social, de 1971,

¢ cf. Orientaciones para la for-
macion de los futuros sacerdo-
tes acerca de los instrumentos
de la comunicacion social, de
1986.

7 cf. Aetatis Novae, instruccion
pastoral sobre {as comunicacio-
nes sociales en el XX aniversa-
rio de Communio et Progres-
sio, de 1992.

recuperar terreno en el uso de la comunicacién, co-
mo respuesta a nuestra vocaciéon de Salesianos.

Se trata, ante todo, de ponernos al dia y, luego,
de mantener el paso con una realidad que estd en
evolucién continua y que, a su vez, se convierte en
motor de un igualmente ininterrumpido cambio

global.

1. Pongamonos en onda
@ ... con la Iglesia

Mucho se ha dicho sobre este tema en los re-
cientes documentos oficiales de la Iglesia y en los
comentarios para la jornada anual de la Comuni-
cacién social.

El material es abundante y toca los diferentes
aspectos de la comunicacién social: desde la teo-
logia® a la dimensioén socio-cultural; desde la for-
macién de los sacerdotes® a la instruccién de los
fieles; desde la preparaciéon de programas a la or-
ganizacion pastoral de las di6cesis para una inter-
vencién organica en este campo’.

No hago una sintesis de la doctrina. Me confor-
mo sélo con presentar algiin punto relevante, pa-
ra conducir el tema a una consideracién que juzgo
la mis importante para nosotros, tanto en el plano
de la reflexién como en el plano operativo.

Pablo VI habia intuido el cambio de época que
la evangelizacién del mundo estaba atravesando v,
en consecuencia, las nuevas formas que el anun-
cio del Evangelio requeria.

«En nuestro siglo, afirma en la “Evangelii Nun-
tiandi”, influenciado por los medios de comuni-
cacién social, el primer anuncio, la catequesis o
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el ulterior abondamiento de la fe no pueden pres-
cindir de esos medios.

Puestos al servicio del Evangelio, ellos ofrecen
la posibilidad de extender casi sin limites el cam-
po de audicion de la Palabra de Dios, baciendo
llegar la Buena Nueva a millones de personas.

La Iglesia se sentiria culpable ante Dios si no
empleara esos poderosos medios, que la inteli-
gencia bumana perfecciona cada vez mds. Con
ellos la Iglesia ‘pregona desde la azotea® el men-
saje del que es depositaria. En ellos encuentra
una version moderna y eficaz del ‘pulpito’. Gra-
cias a ellos, puede bablar a las masas»°.

La indicacién parte del mandato dado por Je-
sus a la Iglesia de hacer llegar el Evangelio al mun-
do entero: se trata de hablar a muchedumbres, de
extender hasta el infinito el campo de escucha de
la palabra, de llegar con la buena noticia a millo-
nes de personas; y también de ayudar a pueblos
enteros a vivir con lucidez la fe recibida en una
cultura nueva. Es un primer elemento del que, de-
finitivamente, hay que tomar conciencia: los pulpi-
tos, las cdtedras, las plazas y los canales del anun-
cio han cambiado con ventajas para todos.

Del abundante magisterio de Juan Pablo II,
considerado no sin razén un gran comunicador,
ponemos de relieve el segundo punto que va mas
alld de la capacidad extensiva de los MCS y nos in-
troduce en una visién mas sustancial: la comunica-
cion social como cultura.

«Es un problema complejo, ya que esta cultu-
ra nace, aun antes que los contenidos, del becho
mismo de que existen nuevos modos de comuni-
car con nuevos lenguajes, nuevas técnicas, nue-
vos comportamientos psicologicos.

Bef. Mt 10,27; Le 12.3.

9 PABLO VI, Exhortacion apos-
tolica Evangelii Nuntiandi, 8
diciembre 1975, n. 45.
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19JUAN PABLO I, Cana encicli-
ca Redempioris missio, 7 di-
ciembre 1990, n. 37.

Y JUAN PABLO 11, Redempioris
nifssio, ib.

12USG, La sfida della Conuni-
cazione. Mezzi di Comunica-
zione sociale ed evangelizzazio-
ne. Roma 1999.

Mi predecesor Pablo VI decia que ‘la ruptura
entre Evangelio y cultura es sin duda alguna el
drama de nuestro tiempo’; y el campo de la co-
municaciéon actual confirma plenamente este
Juicio»?0,

La conclusion es perentoria. El simple uso de
los instrumentos y de las técnicas de la comunica-
cién social no es suficiente para llegar a una inte-
gracién entre mensaje evangélico y cultura actual.
Se deben descubrir conceptos de vida y valores no
digamos difusos, sino incluso internos en los nue-
vos modos de comunicar. «No basta, pues, —son
palabras del Papa—, usarlos para difundir el men-
saje cristiano y el Magisterio de la Iglesia, sino
que conviene integrar el mensaje mismo en esta
‘nueva cultura’ creada por la comunicacion mo-
derna»''.

Es un esfuerzo mayor, pero indispensable vy,
desde muchos puntos de vista, seductor por la no-
vedad de los panoramas que ofrece.

Concluyo esta rdpida resefia, recordando aun
un texto de la Exhortacién Apostélica Vita Conse-
crata, que nos afecta muy de cerca. A él la Unién
de Superiores Generales ha querido dedicar su
502 Reunién!?. En efecto, la comunicacién social,
en la Exhortacién, estd colocada entre los areépa-
gos modernos que mdis desafian la mentalidad
cristiana y, por ello, tiene mayor necesidad de la
audacia, de la creatividad, de la competencia y de
la capacidad de nuevas colaboraciones de las per-
sonas carismaticas.

«Las personas consagradas, especialmente
cuando por su carisma institucional trabajan en
este campo, ban de adquirir un serio conocimien-
to del lenguaje propio de estos medios, para ha-
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blar de Cristo de manera eficaz al hombre actual,
interpretando ‘sus gozos y esperanzas, sus triste-
zas y angustias’, y contribuir de este modo a la
construccion de una sociedad en la que todos se
sientan bermanos y bermanas en camino bacia
Dios»4.

¢ ...ycon el Carisma

He recordado brevemente la experiencia de
Don Bosco. Se podria contar su historia de comu-
nicador, descubrir los c6édigos de su comunica-
cién, comentar sus proyectos. La traduccion actual
de su pensamiento la encontramos en las Consti-
tuciones que, precisamente refiriéndose a él, colo-
can la comunicacién en la perspectiva que ahora
comentibamos, como una gran posibilidad para la
educacion y la evangelizacién y como centro gene-
rador de cultura.

Transcribo literalmente el articulo de las Cons-
tituciones: «Actuamos en el sector de la comuni-
cacion social. Es un campo de accién significati-
vo, que figura entre las prioridades apostélicas
de la mision salesiana.

Nuestro Fundador intuyé el valor de esta es-
cuela de masas, que crea cultura y difunde mo-
delos de vida, y, para defender y sostener la fe
del pueblo, acometio empresas apostolicas origi-
nales.

Siguiendo su ejemplo, aprovechamos como
dones de Dios las grandes posibilidades que la
comunicacién social nos ofrece para la educa-
cion y la evangelizacion»".

La indicacién estaba presente en el primer tex-
to constitucional preparado por Don Bosco para

BGS 1.

HyC99.

15 Const. 43.
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16 ¢f. Costituziont 1858, 1,5 (cf.
Testi critici 2 cura di F. Motto,
ISS-LAS 1982, pag. 78).

Yef. Const. 31.

B¢f. Ib.

Wef. El proyecto de vida de los
Salesianos de Don Bosco. Guia
a la lectura de las Constitucio-
nes salesianas, Roma 1986, pig.
332.

presentarlo a la Santa Sede'®. Ya entonces la obli-
gacion de comprometerse en la comunicacién so-
cial era reconocida como parte importante de
nuestro apostolado.

Las 4reas tipicas de la misién confiada a los Sa-
lesianos, la educacién, la evangelizacion, la comu-
nicacion social, deben mantenerse en estrecha co-
laboracién vy, para llegar a decisiones operativas
conformes con el carisma, deben también hacer
referencia a los destinatarios preferenciales de
nuestra misién y a los servicios que queremos
ofrecerles!’.

Estas aclaraciones, por una parte, ayudan a con-
siderar la comunicacién social no simplemente co-
mo un conjunto de instrumentos o medios para
usar o como una actividad auténoma, si bien den-
tro del carisma. La comunicacién social, por el con-
trario, abarca toda la presencia salesiana, compro-
metida en la educacién y en la evangelizacién tanto
a través de obras especificas, como mediante otras
formas de accidn que influyen en la cultura popular
y en la promocién de formas sociales adecuadas'®.

Por otra parte, las mismas indicaciones consti-
tucionales circunscriben, orientan y marcan las di-
versas posibilidades, modalidades y campos de la
comunicacidn social a los objetivos de nuestra mi-
sién, liberandola del peligro de dispersioén en los
mensajes y en las iniciativas.

La comunicacion se entiende de este modo co-
mo «via maestra» para la realizacién de las diversas
dreas de la mision. Por consiguiente, emerge co-
mo una competencia necesaria que penetra en la
identidad del Salesiano educador, pastor, evangeli-
zador, promotor vocacional?. El realiza estos as-
pectos de su mision «sobre todo con la comunica-
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cién social», afirma el articulo 6 de las Constitucio-
nes, en linea con la carta circular de Don Bosco
del 19 de marzo de 1885: «Os ruego y os insisto
que no descuidéis esta parte importantisima de
nuestra misiéon. Comenzadla no sélo entre los mis-
mos jovencitos que la Providencia os ha confiado,
sino, con vuestras palabras y con vuestro ejemplo,
haced de ellos otros tantos apoéstoles de la difu-
sién de los buenos libros»?.

La insistencia de Don Bosco hoy se volveria mas
apremiante. El se pondria una vez mis «a la van-
guardia del progreso», para influir en los criterios
con que se emplean los nuevos instrumentos técni-
cos y para difundir, a través de ellos y en ellos mis-
mos, propuestas educativas y culturales propias.

Esto tenia yo en mi cabeza, cuando al final del
CG24 proponia la comunicacién social como uno
de los puntos principales de atencién del sexenio?!
y cuando, con el Consejo General, integrabamos en
la programacién general algunas indicaciones sobre
la comunicacién, que considerdbamos prioritarias,
ademds de un oportuno programa sectorial confia-
do al dicasterio respectivo??. «Preparar —se decia en-
tre las estrategias para hacer mas significativa la pre-
sencia salesiana— a las comunidades SDB y a las
CEP a sintonizar con el contexto ofreciendo mensa-
jes significativos (tipo de presencia, testimonio, in-
tervenciones, palabras) para la promocién humana
y la evangelizacion»?3.

Comunicacion interpersonal

Como educadores nos interesa, ante todo, la
comunicacion interpersonal entre adulto y joven,
entre seglares y religiosos, entre cuantos son ricos

2E. CERIA, Epistolario di san
Giovamni Bosco, volume 4°,
pag. 318 e ss., lettera 2339, Cir-
colare del 19 marzo 1885: «Dif-
fusione dei buoni librie,

2 ¢f, ACG24 n. 249-251.

2 ACG 358 suplemento, ¢f. 2,21,
pig. 17 y parte Il - Comunica-
cion social, pdg. 46-49.

3 ACG 358 suplemento, f. 2,21,
pig. 18.



11

1. CARTA DEL RECTOR MAYOR

ef. ACG 363, Expertos, lesti-
gos v artifices de comunion. 1a
comunidad salesiana - nicleo
animador.

en experiencia y quienes estin dando los prime-
ros pasos en la vida, entre todos los que tienen
dones que compartir.

Sobre esa comunicacién interpersonal ya he te-
nido oportunidad de entretenerme con vosotros a
propésito de la comunidad «nticleo animador»?4,
Vuelvo sobre ella brevemente porque pertenece al
ambito del tema que estamos tratando y en su
contexto revela nuevas dimensiones.

El Sistema Preventivo, se ha dicho, confia su
eficacia educativa principalmente al encuentro di-
recto, cara a cara. Y es un encuentro de confianza,
de amistad. Para que el joven se confie, también el
educador debe entregar espontineamente lo que
¢l mismo vive. El espiritu de familia favorece en-
cuentros para crecer juntos: desde el patio a los
momentos programados de didlogo. Son diversos
aspectos de comunicacién interpersonal.

Esto debe extenderse en forma aniloga tam-
bién a los agentes, a los colaboradores, a los co-
rresponsables de la misién. Todo proyecto y co-
munidad educativa exigen una confrontacién
sincera sobre la situacidén en la que se estd traba-
jando, una evaluacién del camino propuesto y rea-
lizado, darse cuenta de lo que va surgiendo en el
corazén de las personas implicadas, mientras tra-
tan de cumplir la misién comun.

Para la comunidad religiosa, las diversas for-
mas de implicacién de los Hermanos y de la comu-
nidad justifican la importancia dada por las Consti-
tuciones a los encuentros comunitarios: consejos
de comunidad, asambleas comunitarias, momentos
de oracién participada y cosas semejantes.

Reducir las posibilidades de didlogo y de inter-
cambios en la comunidad religiosa, y en las comu-
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nidades educativas, llevaria a no desarrollar y no
acompanar los procesos de crecimiento de los j6-
venes y de las personas con las que trabajamos.

Pongo de relieve dos aspectos. El nuevo tono y
la nueva situacién de la vida fraterna estimulan a
crear en nuestras comunidades espacios para con-
versar. A veces, la prisa y las muchas actividades
programadas no dejan «el respiro» suficiente para
la conversacién serena, no estructurada, en la que
se intercambia de forma personal y se pone a
prueba nuestra capacidad de compartir. Cuando
no se cae en lo banal o en la murmuracién, en el
chisme y en el lamento, la conversacion ofrece las
condiciones para ser una forma nueva de estar
juntos, de relacionarnos, de escuchar, de respon-
der, de conocerse y de conocer; en una palabra,
de vivir.

El segundo aspecto es subrayar la importancia
de la escucha atenta e interesada en la comunica-
cién interpersonal. iDar la palabra, dejar hablar!
La comunicacién queda interrumpida no sélo por
los que se mantienen en silencio, sino también
por los que no favorecen o no dejan espacio para
que los otros se manifiesten. «Todo Superior (...)
deje hablar mucho, pero él hable poco»?’, reco-
mendaba Don Bosco al educador. Hoy tal vez la
tendencia, aprendida de la TV y de los especticu-
los, mueve en direccidn contraria.

El esfuerzo exigido a la competencia educativa
en el dmbito de la comunicacién es, pues, amplio.
Incluye un cambio de actitudes y de habitos, ade-
mas de un cambio de relaciones y de las formas de
colaboracién.

25 BRAIDO P. (a cura di) Don
Bosco educatore. Scritti ¢ testi-
monianze, Roma, LAS 1997,
pig. 282.
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€ Comunicacion social

La comunicacion social va mas alld de la comu-
nicacion interpersonal. Nos proyecta en el mundo
de las tecnologias que permiten dirigirse simulta-
neamente con un mismo mensaje a un gran no-
mero de personas y establecer vinculos y contac-
tos sin fronteras. En este sentido es un fenémeno
«nuevo» y en su ambito siguen produciéndose in-
novaciones que nos interpelan.

Vivimos, se repite, en una aldea global, en el
pais «electrénico». Tales expresiones podrin ser
discutibles, pero expresan bien una idea: la comu-
nicacion nos envuelve a todos, alcanza los extre-
mos del mundo, acerca a los pueblos y a las perso-
nas: el universo que habitamos estd cada vez mis
comunicado. A la red de los meridianos y de los
paralelos se ha superpuesto la de las lineas de co-
municacion y de las ondas electromagnéticas que
propagan impulsos, imdgenes y voces.

Por otro lado, los préximos afos prometen nue-
vas revoluciones. Todo lo que ya se ha conseguido
en el campo de la comunicacidon social tendrd un
desarrollo tanto cuantitativo como cualitativo algo
que hoy es sélo «imaginado». Nos lo hacen com-
prender la investigacion, el mercado y la publici-
dad: apenas hemos adquirido un teléfono mévil,
un televisor o un ordenador, ya estamos oyendo ha-
blar del préximo modelo con nuevas posibilidades.

Estamos aun en los primeros pasos. Las proéxi-
mas novedades no serin las altimas. Es mds, po-
drian provocar todavia una aceleraciéon del cam-
bio. Todo esto representa una oportunidad y un
condicionamiento, cuyo alcance no podemos co-
rrer el riesgo de minusvalorar.
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Tres aspectos deben ser seriamente examina-
dos por nuestras comunidades educativas y reli-
giosas.

El primero es la nueva relacion entre medio y
mensaje. Tal vez esto no lo comprendamos todavia
ni lo aceptemos en nuestra mentalidad, habituada a
distinguir materia y forma, contenido y estilo.

Una noticia, un suceso, un mensaje asumen ca-
racteristicas diferentes segin el instrumento que
se utilice. Uno es el efecto si se comunica a viva
voz y cara a cara. Son diversos el valor, el conteni-
do de la noticia y la reaccién de los oyentes si la
misma realidad llega a través de uno o de muchos
peridédicos. Cambia ulteriormente, si nos servimos
de un anuncio radiofénico. Si, ademds, utilizamos
la television, los resultados son, todavia, mas di-
Versos.

Cuanto mds amplio es el radio de interven-
cién, cuanto mds atractiva es la forma de presenta-
cién, cuanto mds distante esta el interlocutor, tan-
to mds «incontestable» resulta la comunicacién.

Hay un segundo aspecto que nos toca muy de
cerca. Nuestras comunidades, las obras y las activi-
dades a que damos origen, como toda institucién,
entran en un sistema mds vasto de comunicacion,
con el que se confrontan y dentro del cual interac-
cionan. Parecen realidades fisicas y mudas; en cam-
bio, emiten mensajes aun antes de que nosotros
tomemos la pluma o el micréfono para explicarnos
O para presentarnos.

Es indispensable, pues, estar atentos no sélo a
cuanto se realiza dentro de la obra. Hay que consi-
derar la imagen que se da, la repercusién que
nuestra accion produce fuera de la obra. Habla el
edificio material con su sobriedad y buen gusto;
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habla el tipo de joven al que se da preferencia en
la obra; comunica el programa y el estilo educati-
vo; habla el ambiente experimentado directamen-
te o conocido por otros medios. Segin sea nues-
tra comunicacién, con y en el contexto, lo que
hacemos puede multiplicarse o sverse condiciona-
do negativamente.

Por ultimo, debe ser tenido en cuenta y valora-
do el servicio a la comunién.

La urgencia de entrar en la sociedad de la co-
municacién con mayor vigor proviene del hecho
de que la informacién y la comunicacién, mientras
ocupan un lugar cada vez mas persuasivo en la vi-
da del hombre, parece que se convierten en una
babel, donde gente de un dnico pueblo y lengua
no logra entenderse, al contrario de lo que sucede
en la plaza de Jerusalén, donde el Espiritu inspird
un mensaje comprendido unitariamente por gente
de diversos pueblos y lenguas. En efecto, se dicen
muchas cosas y se llega a muchos con la comuni-
cacién social, pero la interpretacion de hechos y
de aspectos importantes de la vida es muchas ve-
ces dispersiva y contradictoria. Hay, pues, necesi-
dad de orientar hacia la unidad cuanto de bueno
hay en ella.

¢Cémo ser educadores-evangelizadores en una
aldea global de estas dimensiones? ¢{Cémo resultar
eficaces cuando muchos maestros coinciden en la
formacion de los mismos jovenes, pero con pro-
puestas diferentes entre si?

El problema no estd en el hecho de usar ins-
trumentos, sino en la capacidad de expresarnos
adecuadamente a través de ellos. Inmersos en
una red universal, estamos llamados a crear, a in-
tercambiar, a almacenar conocimientos y rique-
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zas culturales que se van haciendo patrimonio
comun.

Una persona y un pueblo son tales porque son
capaces de producir cuanto es necesario para co-
nocer y ser conocidos; porque saben aprender de
los demis lo que sirve para vivir y saben ofrecer a
los demads cuanto puede ayudar a vivir mejor; por-
que son capaces de acumular informaciones, noti-
cias, hechos y experiencias que construyen la pro-
pia historia y sirven para caminar hacia un futuro.

Hay un patrimonio de informaciones, de cono-
cimientos y de imdgenes utiles que se transmite.
Pero la comunicacién actual puede llevar, si no se
conocen bien sus leyes, tanto a descuidar lo que
es importante, como a olvidar lo que, con anterio-
ridad, ha sido elaborado con esfuerzo.

2. «Hacer oir a los sordos y hablar a los mudos»

Jesus es la Palabra. Puesto que vive una inefable
comunicacién con el Padre y el Espiritu, El comuni-
ca a Dios con el hombre y le hace percibir, a la luz
de Dios, en su justo sentido y dimensién, las perso-
nas, los acontecimientos y las cosas. Y esta Palabra
penetra en el universo y se difunde en la historia.

El hombre debe aprender a disponerse a aco-
gerla y luego a comunicarla.

Hay paginas evangélicas que expresan bien la
funcién educativa que tenemos en el ambito de la
comunicacion. Son aquellas en las que se cuenta
como Jesus libera la capacidad de los sentidos:
ojos, oido, lengua y habilita a percibir el mundo, a
los demais y a si mismo.

«Le presentaron un sordo que, ademds, apenas
podia bablar; y le pidieron que le impusiera las
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¥ ¢f. Mc 8,22-24; Jn 9,35-38.

manos. El, apartdndolo de la gente a un lado, le
metio los dedos en los oidos y con la saliva le toco
la lengua. Y, mirando al cielo, suspiré y le dijo:

—‘Effetd’, esto es: ‘Abrete’.

Y, al momento, se le abrieron los oidos, se le
solto la traba de la lengua y bablaba sin dificul-
tad. El les mandé que no lo dijeran; pero, cuanto
mds se lo mandaba, con mds insistencia lo pro-
clamaban ellos.

Y, en el colmo del asombro, decian: ‘Todo lo
ba becho bien; bace oir a los sordos y bablar a
los mudos»*.

Los milagros son una epifania de Jesas y po-
nen en evidencia aspectos de su poder de salvar al
hombre. La liberacién y la recuperacién de los
sentidos permiten comunicarse con la realidad to-
tal a la que se permanecia extrafio: la realidad fisi-
ca del mundo, la de las personas, la interior, la
trascendente. Nos hacen al principio atentos ob-
servadores y oyentes de tales realidades vy, luego,
nos consienten interpretarla y proclamarla. Asi el
ciego de nacimiento comienza viendo a los hom-
bres «como si fuesen drboles» y acaba viendo a Je-
sis como Mesias, Hijo de Dios?’.

Notemos que el milagro se realiza sin una pala-
bra por parte de Jests. El hace gestos concretos,
sencillos, de comprensién inmediata, que no ne-
cesitan comentarios. La voz individual del que ha
sido curado en seguida queda amplificada por la
«informacién» de todos los testigos que comien-
zan a hablar para narrar lo que ha sucedido.

Nosotros hemos sido llamados a devolver la
palabra, a abrir los ojos, a informar sobre el don
de Dios. ¢Cémo disponernos? Deberemos estar
bien comunicados con las realidades que impor-
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tan y ser buenos comunicadores, no simplemente
técnicos de los instrumentos.

© Cambiar de mentalidad

La comunicacion social, deciamos, abarca toda
la presencia salesiana. Entrar en ella no conlleva
sélo retocar algunos elementos de esta presencia,
dejando invariables los demds: requiere mds bien
llevar a cabo una conversién cultural que se tra-
duce en un compromiso espiritual y en novedad
de visién pastoral.

La preocupacion preferencial en el trabajo iba,
hasta hoy, dirigida al fruto que se podia obtener
dentro de las obras. En éstas hemos logrado, con
la gracia del Sefor y con la accién de Hermanos y
colaboradores, crear un ambiente satisfactorio y
sereno y comunicar a los jévenes convicciones, ac-
titudes y valores.

Las comunidades salesianas, ademds, se vincu-
laban con el contexto social en que se encontra-
ban, segin las modalidades posibles en la era
preinformadtica: oferta de momentos culturales,
participacion y acontecimientos religiosos y socia-
les, relacion directa con las familias, contacto con
organismos e instituciones civiles y eclesidsticas.

Era una praxis formulada y practicada. Hoy, en
la era informadtica, intervienen nuevos factores y,
por eso, deben crecer en nosotros la conciencia y
la atencién a las repercusiones amplificadas de la
propia presencia, de las propias actitudes e inter-
venciones.

La comunidad salesiana esti llamada a pro-
yectar mirando al propio trabajo también desde
fuera. Es un nuevo saber situarse, no sélo geogra-
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ficamente; es algo asi como emigrar de un lugar a
otro; es también un cambio mental, es decir, saber
considerar las cosas desde puntos de vista que van
mis alld del espacio material y de las finalidades
inmediatas.

Esto exige pasar de las preocupaciones elabo-
radas dentro, a la escucha de las sensibilidades y
expectativas que vienen del contexto; del hacer
muchas cosas y con empeno sélo dentro de los
muros domésticos, a poner de relieve el qué y el
c6mo pueden los demas percibir nuestra accién y
nuestra presencia; de la simple y esmerada realiza-
cién de las actividades, a la capacidad comunicati-
va y envolvente del entorno sobre los valores tipi-
cos de la misién y espiritualidad salesiana.

Hay una palabra de Don Bosco que puede ayu-
darnos a comprender el significado de todo esto
con el fin de que la presencia salesiana, en su es-
fuerzo por mostrarse o narrarse, no se reduzca a
aspectos de fachada ni se centre en la autopresen-
tacion.

«Vivimos unos tiempos en los que es preciso
actuar. El mundo se ba materializado; por tanto
bay que trabajar y dar a conocer el bien que se
bace. Si uno bace basta milagros rezando dia y
noche y estdndose en su celda, el mundo no bace
caso y no cree en ello. El mundo necesita ver y
tocar»*®,

Es una expresién atrevida, con un sentido de
lo concreto que desconcierta. Requiere un modo
diverso de mirar la misma organizacién de la vida
comunitaria y de la accién apostélica. Es indispen-
sable reconsiderar la presencia, la comunidad y la
obra salesiana, «en red», como un punto emisor,
intercomunicada.
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El CG24 abri6é nuevas posibilidades en este
mismo sentido. La primera se refiere a los colabo-
radores laicos. No es s6lo cuestion, se ha repetido
ya muchas veces, de tener personas externas a la
comunidad, que vienen a trabajar con nosotros en
la educacién y en la evangelizacién de los jévenes.
Su presencia significa, por nuestra parte, acogida
de otros puntos de vista: las tipicas perspectivas
laicales.

No se puede hablar de colaboracién y de co-
rresponsabilidad si no se realiza una reciprocidad
y una integraciéon de puntos de vista y de expe-
riencias. Esto lleva necesariamente a una vision di-
versa de la accién salesiana, a nuevas modalidades
de intervencién.

Este cambio de mentalidad y de modelo opera-
tivo tiene un nombre: comunidad educativa. Esta
no es un hecho puramente técnico, una nueva es-
tructura; sino precisamente una realidad de comu-
nicacion interna y externa. No se reduce a expresar
contenidos bien articulados, con claridad verbal y
correctamente colocados en el tiempo. Es, ante to-
do, capacidad de relacién, de informacién real, per-
tinente y oportuna, de participacion vital, de elec-
cién comun de criterios educativos y pastorales.

El Salesiano, presente en la comunidad educa-
tiva con una responsabilidad especifica, deberd
aprender la multitud de caminos y modalidades
del didlogo con los seglares y, con él, toda la co-
munidad educativa.

Un segundo dmbito que afecta al cambio de
mentalidad es el contexto en el que estamos lla-
mados a trabajar: el mis vasto territorio en el que
la obra salesiana se encuentra situada como cen-
tro de con-vocacion.
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El redescubrimiento de esta funcién invita a
ensanchar el didlogo hasta las instituciones educa-
tivas, sociales y religiosas que trabajan en la misma
drea. La relacién con ellas es el banco de pruebas
de lo que somos capaces de comunicar fuera de la
comunidad religiosa y de los mas préximos cola-
boradores.

{Qué se percibe desde el exterior del proyecto
educativo de los Salesianos, de la eleccion de valo-
res privados y sociales que ellos hacen para si mis-
mos y que proponen a los jévenes?

¢Como se califica la obra salesiana en el territo-
rio, en los sectores que le son carismaticamente
mas afines: la atencién a la condicion de los jéve-
nes, el acompanamiento del desarrollo de la clase
popular, la cercania a cuantos se sienten y viven ais-
lados y marginados? La CEP se hace significativa en
el territorio y, por lo mismo, mensaje comprensible,
cuando es capaz de asociar a los que estdn interesa-
dos en iniciativas educativas y culturales y se pre-
senta como centro de irradiacién de sensibilidad, y
de propuestas y agentes que se vinculan con ella.

Se puede también hacer referencia a una terce-
ra novedad hacia la que impulsa el mismo CG24:
es el espacio creado por las técnicas modernas,
capaces de construir relaciones, ofrecer una ima-
gen de si e iniciar un didlogo efectivo con interlo-
cutores invisibles, pero reales.

Aqui, sobre todo, se requiere un cambio de
mentalidad, ya sea porque no nos es familiar el es-
pacio virtual, ya sea porque hace falta aprender
formas nuevas de comunicacién y de encuentro.
No faltan ejemplos de realizaciones que, cuando
se ofrece la posibilidad, son llevadas adelante in-
cluso por jévenes decididos o colaboradores pro-
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fesionales. Se han multiplicado las web y algunas
de ellas presentan una considerable calidad edu-
cativa y llegan a un ndmero de personas que du-
plican el influjo de la obra salesiana.

Formamos parte, consciente o inconsciente-
mente, de una gran red que nos envuelve. Pode-
mos permanecer extranos o podemos insertarnos,
ofreciendo, también en este campo, los dones que
tenemos como educadores y evangelizadores.

No hay que considerar como de poca monta el
hecho de poder difundir instantineamente, en to-
do el mundo, informaciones y comunicados. Mu-
chas veces comentamos mds los peligros que los
valores de tal situacién. Pero si queremos que el
mundo de la comunicacién vaya siendo modifica-
do por la levadura evangélica, debemos sentirnos
interpelados para intervenir e interaccionar con
los que van a la plaza o a los aredpagos «para ha-
blar y oir hablar»?.

Las condiciones para comunicar

Cuando se consideran las cosas s6lo bajo una
perspectiva inmediata, las condiciones principales
para la comunicacién social parecen ser la espec-
tacularidad y la venta de los productos.

Basta prestar un poco de atencién a lo que ofre-
ce la television, el mds poderoso de los mas-media,
para quedar convencidos de ello. La TV tiende, por
su naturaleza, a hacer espectacular todo aconteci-
miento. Todos los programas estin condicionados
por esta exigencia. La informacién misma debe te-
ner caracteristicas de un especticulo.

Para ser interesantes en TV, hay que suscitar
emociones, impresionar, convertirse en imagen

¢f. Heh 17,20.
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fuerte a golpes de luz, color, originalidad, suce-
sion rdpida de fotogramas y comentarios.

Asi pues la comunicacién es hoy un gran mer-
cado. Definimos la nuestra como una sociedad de
la informacién y de la imagen. La informacién es
la materia prima principal de la economia: se in-
tercambian muchos mis datos que productos. Se
disputa la audiencia sin excluir los golpes. La pro-
paganda apunta a la imagen mis que al producto
ofrecido. La comunicacién misma, en todos sus as-
pectos, es una produccién de grandes empresas
con el correspondiente juego de la oferta y la de-
manda, competencia de precios y de calidad.

Esta es la situacion en que se encuentra la co-
munidad salesiana para actuar con intencién edu-
cativa. También ella debe, en cierto sentido, im-
presionar y vender. Trata de comprender cémo
funciona la comunicacion, pero subraya la exigen-
cia de ponerla al servicio del crecimiento humano
y de lograr comunién entre los hombres.

Para ser en esto propositiva y eficaz, la comuni-
dad debe tener en cuenta otras condiciones: bajo
un punto de vista personal, y mds adn bajo un
punto de vista institucional, debe apostar por la
autenticidad y por la transparencia.

Estas son cualidades exigidas por aquellos que
nos consideran punto de referencia para la vida y
la experiencia humana y cristiana en un territorio.
Pero no sélo: para nosotros, discipulos de Cristo,
son también requisitos y factores imprescindibles
de la comunicacion.

Reconozco que se nos pide adquirir algunas
actitudes personales y comunitarias. Hemos vivi-
do, casi en privado, opciones y proyectos, realiza-
ciones y orientaciones culturales. Los otros debian
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descubrir el alma interior de nuestras actividades.
No era nuestra intencién mantenerlos ocultos, pe-
ro tampoco estibamos preocupados por ser
«transparentes», por darnos a conocer.

No es solamente una cuestién moral. Pertenece
al universo de la comunicacién: para estar presen-
tes, hay que ser legibles; para ser eficaces, hay que
ser auténticos, es decir, comunicar experiencias y
convicciones profundamente sentidas y vividas.

Los instrumentos de la comunicacién, particu-
larmente los mds recientes, representan un super-
mercado de las ideas. Las visiones de la vida y las
propuestas que ofrecen son muchas, ficiles de
acoger y faciles de dejar abandonadas.

El peligro estd en perder el sentido de la dife-
rencia entre lo necesario y lo superfluo, entre lo
importante y lo efimero. Estando todo sometido al
consumo, todo puede hacerse objeto de cambio.
Y, en este «todo», pueden ir a acabar también la
autenticidad y la transparencia. La «falsedad agra-
dable» en vistas a la venta sustituye a la verdad y a
la sinceridad; la busqueda obsesiva de la audiencia
se vuelve norma en lugar del propésito de engen-
drar convergencia y respuestas responsables.

Aun siendo conscientes de estos riesgos y ten-
dencias reales, expresamos un juicio positivo so-
bre los instrumentos de la comunicacién social,
«porque, rectamente utilizados, prestan una ayuda
valiosa al género humano, puesto que contribu-
yen eficazmente a unir y cultivar los espiritus y a
propagar y afirmar el reino de Dios»?°.

Jesuas, Apdstol del Padre, venido al mundo a
comunicar la vida de Dios, unié en forma nueva
los tres elementos de la expresiéon humana: la pa-
labra, la accién, los gestos simbdlicos. La palabra

B cf. Inter. niivifica (IM) 2.
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como apoyo del gesto, para que éste no quedase
mudo; el gesto como complemento de la palabra,
para que se llenase de lo visible y lo concreto («a
Palabra se hizo carne»’!, se dice de Jests que viene
al mundo); la accién como realizacién en la histo-
ria de la riqueza del gesto y del significado de la
palabra.

Autenticidad y transparencia no son, pues, una
utopia irrealizable. Son los criterios de valoraciéon
de todo lo que se nos ofrece para construir comu-
nioén y responsabilidad. Miden, en otras palabras, si
la voluntad de comunicar es verdadera y si las in-
tenciones que la guian estin en la linea de la ética
y del amor. Son, pues, el compromiso del creyente
que quiere entrar en relaciéon con los demas.

& La urgencia del momento: cualificarse

Para responder al desafio de la comunicacién
actual, se hace necesario un camino formativo
adecuado.

Con la evolucién de los media surge un con-
flicto entre las posibilidades internas de las tecno-
logias mismas y la aceptabilidad humana de lo que
se nos ofrece a través de ellas. No es automatica,
en efecto, la relaciéon entre crecimiento técnico y
maduracién humana, entre desarrollo tecnoldgico
y progreso civil.

Notamos que, mientras la técnica se desarrolla
con extrema rapidez, el desarrollo de las compe-
tencias individuales, de aprendizaje y uso de las
nuevas técnicas es mas bien lento y desigual.

Existe ya la experiencia en nuestras comunida-
des de una doble velocidad: algunos encuentran
dificultad para adaptarse y rechazan incluso la
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idea de ponerse a aprender el uso y la valoracién
de lo que se refiere a los instrumentos informati-
cos; otros, en cambio, se «encuentran a gusto» en
los nuevos lenguajes y en las nuevas posibilidades
que éstos ofrecen y mantienen ficilmente el ritmo
de su desarrollo. Es, en alguna medida, el espejo
de lo que estd sucediendo, en dimensiones mucho
mds grandes, en la realidad social.

¢Qué hacer, pues? El Gnico camino atil que hay
que seguir es el de la formacién. La nueva alfabeti-
zacion, es decir la capacidad de leer y escribir en
la cultura de los media, afecta a todas las personas
y, por lo que se refiere a la fe, a todos los creyen-
tes. iCuanto mas debera interesar a educadores y
evangelizadores!

Desde hace algunos afnos, la Iglesia, a través de
los dicasterios competentes de la Santa Sede, propo-
ne un camino que contempla tres diferentes niveles
de formacién: uno, de base, un segundo, «pastoral»,
y el tercero, de preparacién especializada.

El minimo exigido se coloca en el nivel de ba-
se. Cada uno de nosotros consume diariamente in-
formaciones que le llegan a través de mil caminos:
desde el periédico al libro, desde la radio al video,
desde el cine al Internet.

Aprender a leer y a valorar es el primer paso. No
podemos exponernos al bombardeo comunicativo,
sin tener los anticuerpos necesarios y las claves de
lectura, para no dejarnos capturar de manera inge-
nua; para no ver sélo con los ojos de los demas y
juzgar con la cabeza de los otros. No se puede, tam-
poco, ser solo expectadores en un momento en el
que la interactividad estd generalizada y todo ciuda-
dano tiene derecho y posibilidad de expresarse in-
mediatamente sobre lo que le viene ofrecido.
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#.8i I Iglesia adopra una acti-
tud positiva v abierta hacia los
medios de comunicacion, tra-
tando de penetrar en la nueva
cultura creada por lis comuni-
caciones modernas con ¢l fin
de evangelizar, es necesario
que proponga también una
evaluacion critica de los me-
dios de comunicacion y de su
impacto sobre la cultura.

Como se ha dicho en tantas
ocasiones, [a tecnologia de las
comuniciaciones constituye una
maravillosa expresion del géne-
o humano, que los medios de
comunicacion ponen conside-
rablemente al servicio de la so-
ciedad. Sin embargo, como
también se ha subravado, la
aplicacion de la tecnologia de
las comunicaciones no se ha
hecho bien del texdo, v todos sa-
bemos que su utilizacion ade-
cuada necesita valores sanos v
prudentes prioridades por par-
te de las personas, del sector
privado. de los gobiernos v del
conjunto de la sociedad. La
Iglesia no pretende dictar estas
decisiones v preferencias, sino
que trata de proporcionar una
verdadera avuda, indicando los
criterios éticos y morales apli-
cables a este campo, criterios
que se encontragdn en los valo-
res a la vez humanos v cristia-
nos» (Aetatis Novae, 12)

En el camino formativo de la comunidad, tanto
en las religioso-salesianas, como en las comunida-
des educativas, se deberidn considerar las orienta-
ciones de la Iglesia?, para no expresar Unicamen-
te apreciaciones genéricas negativas, sino para
ayudar a saber dar juicios motivados sobre los pro-
ductos de la comunicacién. Hace falta, pues, hacer
el esfuerzo de formarse para poder emplear ordi-
nariamente los nuevos medios, técnicas y lengua-
jes: verbal, gestual, audiovisual, simbdlico; ... dis-
curso, radio, television.

Hay aqui un amplio espacio para propuestas
formativas y también para iniciativas de interven-
cién normal y ordinaria, que respondan a las exi-
gencias de los diferentes lugares en que se actda.
Pienso cudnto podrian influir las comunidades
educativas en la defensa de los derechos de los
mas débiles y de los valores de las culturas locales,
si supiesen introducirse en los circuitos de comu-
nicacién con valoraciones justas sobre cuanto su-
cede, y con oportunas propuestas sobre cosas que
realizar.

Una funcién permanente de «comunicacién»
hacia el exterior, incluso con gastos econémicos,
no seria nada superflua o irrelevante para una co-
munidad educativa.

El segundo nivel de formacion se refiere a los
que tienen particulares responsabilidades en la ani-
macién de la comunicacion social en el territorio.

No es aun el nivel de los especialistas, sino el de
los agentes educativos y pastorales que deben en-
trar en la red de la comunicacién con su profesio-
nalidad y segiin su mision. Interesa, pues, a los ani-
madores inspectoriales de la comunicacion social,
a las comunidades religiosas y las educativas.
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Se trata de conocer, ante todo, los influjos rea-
les y efectivos que las nuevas tecnologias de la in-
formacién y de los media ejercen sobre los proce-
sos educativos de los individuos y de los grupos.

Nace de aqui una exigencia nueva de proyecto
educativo: integrar explicitamente los criterios de
la comunicacién en las opciones pastorales. Ayer
era suficiente que el contenido estuviera bien defi-
nido y realizado. El instrumento habria servido so-
lamente para hacer «pasar» con eficacia el mensaje
al mayor nimero posible de destinatarios.

El modelo nuevo pone en evidencia que los
media no son s6lo «medios»; llevan consigo una
cultura, una filosofia de la vida, una ética que rein-
terpreta y corrige los valores, una espiritualidad
que requiere la sintesis sobre aspectos nuevos de
la vida humana y cristiana. En el orden mis especi-
fico de la elaboracién y presentaciéon de los men-
sajes, el uso de los instrumentos y la forma deter-
minan caracteristicas y significados no secundarios
del mensaje mismo.

Esta obra de inculturacién es hoy indispensa-
ble y orienta de forma diferente la manera de ser
del educador y del pastor.

Hay otros elementos de este dmbito formativo
que propongo a vuestra atencién como importan-
tes y actuales.

La comunidad educativa debe estar dispuesta a
«dispensar su ministerio tanto a quienes abundan en
informacién, como a quienes carecen de ella; (...) de-
be saber como invitar al didlogo, evitando un estilo
de comunicacién que haga pensar en el dominio, en
la manipulacién o en el provecho personal»*.

La comunidad salesiana y la comunidad educati-
va deben particularmente saber acompanar a los

B cf, Aetatis Novae, 18,
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H.Los profesionales seglares
catodlicos y otras personas que
trabajan en el apostolado ecle-
sial de las comunicaciones so-
ciales 0 en los ‘medios’ profa-
nos, esperan frecuentemente
de la Iglesia una orientacion es-
piritual y un apoyo pastoral.
(..} Alimentar 1a fe de los co-
municadores v sostener su sen-
tido de entrega a esta dificil ta-
rea que consiste en comunicar
al mundo los valores del Evan-
gelio v los aurénticos valores
humanos» (Aetatis Novae, 29).

Scf. R 10

*cf, ACG 361, octubre-diciem-
bre 1997.

que se encuentran activamente comprometidos en
el trabajo con los media. No se les deje solos. Reci-
ban animacién y apoyo en su actividad. Sean convo-
cados, en algunas circunstancias, para un didlogo
franco, y para una ayuda reciproca en orden a su
comprension y a la evaluacién de su camino y de
sus propuestas®. Ellos, por otra parte, tratarin de
escuchar valoraciones y pareceres, de actuar segin
un proyecto comunitario y de trabajar en equipo en
forma corresponsable y participada.

El tercer nivel de formacién se refiere a los es-
Dpecialistas de comunicacion social. Interesa di-
rectamente a las comunidades inspectoriales y, en
consecuencia, también a las locales.

En el plano de cualificacién de una Inspecto-
ria, pedido por los Reglamentos®® y reafirmado en
la carta Yo por vosotros estudio»*®, adquiere hoy
una importancia particular la preparacién de Her-
manos en el campo de la comunicacion social.

Alcanzada la cualificacién, estos Hermanos pon-
drian su competencia al servicio de la Inspectoria, ac-
tuando en el contexto de un proyecto inspectorial y
respondiendo a las exigencias de las diversas dimen-
siones: desde la pastoral juvenil, que pondrd mayor
atencion a las perspectivas de la comunicacion, a la
economia que cuidara los aspectos financieros y em-
presariales de las estructuras de comunicacién pre-
sentes en muchas instituciones salesianas.

El esfuerzo realizado por la Congregacion para
dotarse de una facultad universitaria de comunica-
cioén social debe ser bien aprovechado para prepa-
rar Hermanos que ayuden a la Congregacién a co-
locarse en el nivel de las nuevas exigencias.

Si dirijo la mirada a nuestra historia apenas pa-
sada, debo reconocer la gran importancia que han
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tenido los Salesianos en el crecimiento de la sensi-
bilidad eclesial en lo referente a la pastoral juvenil.
¢Se podri iniciar un camino semejante con la
comunicacion social? éNo se trata, también en este
caso, de jovenes necesitados de ser acompafados
en su desarrollo, o de sectores populares que ne-
cesitan apoyo en su esfuerzo de promocién?

«La comunicacién es la dimension del espiritu
por la que nosotros nos elevamos por encima de
nuestra constituciéon biolégica y de nuestro ser
vinculado a la naturaleza. Tiene, por ello, una fun-
cién fundamental para el desarrollo de la com-
prensién de nosotros mismos y del mundo»®’.

El asentimiento que damos a las comunicacio-
nes que nos llegan nos sirve de confirmacién y de
oportunidad de maduracién para nuestra identi-
dad personal. El intercambio comunicativo desa-
rrolla la comprensién del valor y del significado de
la propia existencia.

Es verdad que nadie puede delegar en otros el
papel de interpretar la vida, pero también es verdad
que ningdn ser humano vive s6lo para si mismo. Y,
sobre todo, nadie estd en condiciones de descubrir
por si solo las claves para comprender la vida.

Aqui se coloca el servicio al hombre de los co-
municadores especializados. Comprometerse a con-
vertirlo en un ministerio eclesial reconocido, podra
dar dignidad a la intervencion de aquellos que se
encuentran ya comprometidos en estos trabajos.

Una cualificacion comunitaria

Lo que he afirmado en las paginas precedentes
no es ajeno a la vida cotidiana. El aprendizaje del
cémo confeccionar un mensaje, para que sea efi-

¥ Conferencia Episcopal Alema-
na v Consejo de la Iglesia evan-
gélica en Alemania, Media: pros-
pettive e rischi, parte 3° 3,2,
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caz, forma parte de la misién pastoral. De otro
modo, la comunidad corre el peligro de realizar
esfuerzos que resultaran inttiles.

No basta poseer tesoros; hemos de saber utili-
zarlos. Si permaneciesen escondidos e incomuni-
cables, serian como el dinero inmovilizado.

Muchas veces no se han alcanzado los objeti-
vos que la comunidad religiosa y la comunidad
educativa se propusieron, porque las formas de
comunicaciéon no han sabido centrar el nicleo del
mensaje, no han llamado suficientemente la aten-
cién y no han implicado a los destinatarios: no he-
mos hablado a su experiencia.

Es verdad que no estamos llamados a ser todos
especialistas en comunicacién social. Pero tene-
mos la obligacion de ser buenos comunicadores.

Las dos cosas no estin necesariamente unidas
entre si. Entre ellas existe la misma diferencia que
entre la posesion tedrica de saber y el saber hacer
de manera competente. Todo Salesiano educador
y evangelizador tiene necesidad de competencia
prictica en comunicacién en todas sus interven-
ciones: cuando se encuentra personalmente con
el joven o con el Hermano, cuando se le llama a
hablar en publico, cuando anuncia la palabra de
Dios a un grupo o a un vasto auditorio, en un reti-
ro o en un debate, cuando se le ofrece la ocasiéon
de intervenir en la comunicacion de masas.

Y cada dia es mds evidente que entra en la ca-
tegoria de lo ordinario el estar preparado para in-
tervenir, ocasionalmente o con una cierta regulari-
dad, a través de la prensa, radio, TV.

El CG23 ya habia indicado estos ambitos posi-
bles. «La Congregacion -leemos en el documento
capitular— se compromete a una adecuada utiliza-
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cion de la comunicacién social, para transmitir el
mensaje cristiano y para educar a los jévenes en la
fe. Para ello: La comunidad local cuide su capacidad
comunicativa: e— ayudando a cada Salesiano a ser
buen comunicador, capaz de emplear un lenguaje
idéneo para los jévenes y el pueblo, especialmente
en la liturgia y en la catequesis; e— aprovechando
todos los medios (relaciones, ambientaciéon de la
casa, teatro, videos, musica, salas...) con que se emi-
ten mensajes, para disponer a la fe y difundir el
mensaje de la salvacion; e— cuidando, en particu-
lar, la educacién de los jévenes en las diversas for-
mas de comunicacién y en la lectura critica de los
mensajes»38.

Si las comunidades locales, haciendo una revi-
sién, encuentran que no han sido todavia tomadas
en consideracién estas orientaciones del Capitulo
General, programen un camino para ponerlas en
prictica.

3. Orientaciones practicas

Os presento ahora una serie de indicaciones
operativas. No deben ser tomadas como un pa-
quete indivisible, como si cada Inspectoria y cada
comunidad debiera realizarlas todas.

La Congregacién se presenta diversificada en
lo referente a la comunicacién social. Hay Inspec-
torias que cuentan con personas cualificadas, con
estructuras que actian como empresas ya consoli-
dadas, con itinerarios ya experimentados de for-
macién de Hermanos, con organismos inspecto-
riales, con actividades juveniles muy variadas y
con cosas semejantes. Otras, en cambio, actian en
niveles mas modestos.

*®(G23,257-258.
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Serd preocupacién de los Consejos inspecto-
riales adecuar el programa de accién a las exigen-
cias del contexto y a las posibilidades reales de la
Inspectoria. Pero no se puede ignorar o dejar pa-
ra mas tarde esta dimensién. Mientras tanto, estd
clara la opcidén fundamental y las direcciones de
nuestros esfuerzos: preparar equipos y centros
dedicados a la elaboracién de los mensajes, mas
bien que estar preocupados por la adquisicién de
instrumentos o por la gestién de estructuras ma-
teriales. Estas se quedan rdpidamente obsoletas y,
frecuentemente, una vez adquiridas, debemos
emplearlas en trabajos que no se refieren estricta-
mente a nuestra misién. Los servicios que tales
complejos técnicos prestan, los podemos pedir a
terceros, al menos en las regiones normalmente
dotadas, mientras nosotros nos concentramos en
los mensajes.

En ningin campo de la vida hay recetas sim-
ples e inmediatamente aplicables. Tanto menos en
un dmbito que estd en continua expansién y del
que es dificil prever los desarrollos posteriores, in-
cluso a corto plazo. Pero no es secundario cono-
cer las mil posibilidades que se abren a nuestra
iniciativa apostdlica.

Las agrupo en torno a dos nicleos: el compro-
miso educativo de cada presencia salesiana y la
responsabilidad institucional de las Inspectorias
frente a la cuitura de la comunicacién.

Los dos aspectos son complementarios entre
si: hay que trabajar en lo inmediato y en lo peque-
fio, pero no puede descuidarse la preocupacion
mas amplia por la situacién juvenil y por la cultura
que requieren acciones programadas, incluso de
amplio alcance y a largo plazo.
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Estos ultimos podran parecer compromisos
que nos superan, y tal vez sea asi. Pero, si no co-
menzamos, como ciudadanos y como Salesianos, a
asumir mayores responsabilidades, no obstante las
dificultades connaturales a este trabajo y las que
anade la competencia leal y desleal, no se podri
nunca influir en el curso de las cosas: es decir, en
los criterios de los usuarios, en la ética de los pro-
ductores, en l1a mentalidad de los educadores, en
la sensibilidad de los pastores. Menos atn sabre-
mos afrontar el desafio, inédito e imprevisible, de
la complejidad cultural que comporta la comuni-
cacion.

El carisma salesiano, precisamente por su ex-
periencia directa de los jévenes y del pueblo, pue-
de sugerir proyectos para orientar positivamente
la comunicacién de masas y participar en su reali-
zacion con aportaciones de competencia educativa
y pastoral.

© Compromisos de las comunidades

La comunicacién social es hoy el factor mis
grande de socializacién y de educacién. Es una es-
cuela sin limites de horario ni de espacio, donde
se aprenden informaciones y modos de obrar,
orientaciones de pensamiento y soluciones pricti-
cas a los problemas que la vida presenta. Debe ser,
pues, considerada como campo de intervencion
para nosotros Salesianos, siempre atentos a la di-
mension educativa.

He aqui, pues, algunos posibles compromisos
que se proponen a la atencién de las comunidades
para que entren en el proyecto educativo y sean te-
nidas en cuenta en las programaciones anuales.
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Activar la comunicacion salesiana

La Congregaciéon y la Familia Salesiana han
procurado ponerse al dia en cuanto a medios y
modalidades de comunicacién interna. Esta circu-
la en los diferentes 4mbitos (casa, inspectoria, re-
gién, congregacién) y aporta material abundante,
que responde a diversas urgencias y necesidades.

Existe la comunicacién institucional que hace
llegar, con la autoridad que dan las Constituciones
y la experiencia amplia de la vida salesiana, orien-
taciones carismdticas en términos de motivaciones
e indicaciones operativas: comprende las Cartas
del Rector Mayor, las comunicaciones de los Con-
sejeros Generales para la animacién del sector
confiado a cada uno y las que van del centro ins-
pectorial a las comunidades locales. Tal comunica-
cién transmite ya muchos elementos de espiritua-
lidad.

Existe, también, la comunicacién fraterna acer-
ca de los acontecimientos de la Congregacién que
mds pueden interesar por su significado o su re-
percusioén en la opinién publica. Se indica en el
articulo 59 de las Constituciones como uno de los
elementos principales para crear unidad y sentido
de pertenencia. Otro tanto sucede y se requiere
en el ambito inspectorial.

Son unos ejemplos. Se podrian multiplicar, en
forma aniloga, si nos referimos a la Iglesia. Imagi-
no las dificultades que se pueden interponer: el
cimulo de documentos y comunicaciones, la esca-
sez de tiempo para comunicar, el diverso interés
de los Hermanos.

Se ha visto que es posible resolver la compleji-
dad que se deriva de estos tres factores con una
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mayor atenciéon por parte del superior-animador,
aprovechando las oportunidades de comunicar
(buenas noches, lectura espiritual, dia de la comu-
nidad, comidas, reuniones), disponiendo de un
lugar donde los «6rganos de comunicacién» estén
dignamente expuestos al interés de cada uno (sala
de la comunidad, biblioteca), haciendo una selec-
cién inteligente para presentar en la comunidad lo
que es mas relevante o interesante, segdn criterios
objetivos de vida salesiana o de situacién comuni-
taria con un comentario oportuno.

Educar en el uso de los «media»

Los términos utilizados en los diversos paises
podrian cambiar de acuerdo con los niveles técni-
cos y las disponibilidades de programas e instru-
mentos. Queda en pie para todos la voluntad de
comprometerse: los que trabajan en la educaciéon
y en la evangelizacion deben sentirse llamados a
elaborar una pedagogia que lleve a la compren-
sion y a la utilizacién de los media.

No basta dotar a las comunidades juveniles o
de adultos con instrumentos refinados, para hacer
crecer la comunidn. No es la simple conexién con
las redes nacionales e internacionales la que ase-
gura una adecuada difusién de conocimientos y
un aumento de relaciones, sino el uso ponderado
y razonable de tal posibilidad. Una guia educativa
es, por lo menos, muy conveniente también para
el adulto.

De aqui se desprende la exigencia de que los
educadores tengan la posibilidad de conocer a fon-
do las problemiticas que nacen del contacto con
las nuevas tecnologias. Hay que hacer el esfuerzo
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de aplicar al mundo de los media los principios y
los criterios de nuestra pedagogia preventiva.

Esto corresponde a nuestro carisma. Debemos,
pues, comprender sus expresiones y, donde fuere
el caso, recuperar el tiempo perdido.

Oratorios, escuelas, parroquias, grupos juveni-
les han de ser ayudados, no digo a entrar en la
cultura medial, porque tal vez ya se encuentran in-
mersos en ella, sino a saber vivir en ella con clari-
dad de orientacion: para plantear un programa efi-
caz de educacién con pricticas y evaluaciones
adecuadas.

Debemos recordar que existen los «medios pe-
quenos», a medida doméstica y al alcance de to-
dos, que representan de todos modos una riqueza
comunicativa y ayudan a la calidad del ambiente:
hojas, revistas, momentos celebrativos mis o me-
nos formales y otros semejantes.

No nos contentemos con la critica facil sobre
lo que nos llega de la comunicacién de masas. Re-
corramos, mas bien, con decision y sistematicidad,
un camino de preparacién de jévenes y adultos,
para una responsabilidad y un conocimiento de
los media que respondan a su crecimiento.

Aplicar las nuevas tecnologias a la enserianza

Hablo de ensefianza, incluyendo en esto todo
lo que de educativo y pastoral realiza una presen-
cia salesiana: las relaciones interpersonales de
amistad, de funcién o de ministerio sacerdotal; la
ensefianza formal en la escuela, el debate en los
grupos, la propuesta evangélica a través de una
predicacién, un momento celebrativo, ordinario o
extraordinario, sea cultural o religioso.
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Hoy es necesario colocarse en la perspectiva
de una comunicacién global, preguntarse cémo
ser eficaces en la propuesta que se estd ofrecien-
do. La comunidad deberi verificar la coherencia
entre el lenguaje verbal, los mensajes que se quie-
ren comunicar, y los significados preterintenciona-
les. No basta seleccionar los contenidos; hay que
estudiar también las referencias y las modalidades
con qué presentarlos y el contexto en el que se
deben hacer resonar. Las nuevas tecnologias me-
diales sirven, precisamente, para centrar y mejorar
la elaboracién de los contenidos escogidos.

Se requiere aqui un cambio en el modo perso-
nal y comunitario de trabajar que puede costarnos
esfuerzo. Pero serd en beneficio de los destinata-
rios y de los valores que queremos presentar.

El CG24 indicaba ya este objetivo: «Valorar la
comunicaciéon en todas sus formas y expresiones:
comunicacién interpersonal y de grupo, produc-
cion de mensajes, uso critico y educativo de los
medios de comunicacién social»*.

Desarrollar todas las potencialidades
de comunicacion de las personas

La educacion salesiana ha introducido en la so-
ciedad civil a muchos ex alumnos que se han dis-
tinguido en el Ambito de la comunicacién social.
Seria dificil presentar una lista completa de los
nombres, de los sectores de la comunicaciéon don-
de se han introducido, de las funciones que han
desarrollado. Podemos indicar el teatro, el canto,
el especticulo, la recitacion, el ‘show’, la musica, y
muchos otros aspectos del entretenimiento y de la
cultura popular. Podemos recordar a numerosos

¥CG24,129,
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“©cf. Commumnio et Progressio, 70.

escritores que se prepararon en el ambiente sale-
siano: periodistas, autores de textos escolares, no-
velas, lecturas educativas y formativas, populares y
de lenguaje culto.

No olvidemos tampoco a todas las personas
creativas, pertenecientes a nuestra familia, que,
puestas en la ocasién, han sabido explotar sus do-
tes personales para crear empresas de comunica-
cién: revistas, editoriales con diversas finalidades
culturales y educativas, redes de radio y television,
agencias de noticias.

Todo esto es una senal de que muchos jévenes
han encontrado entre nosotros espacios y apoyos
para desarrollar capacidades que, de otra manera,
habrian quedado sepultadas.

iSeria verdaderamente una gran pérdida si es-
tas riquezas de nuestra tradicién educativa desapa-
recieran!

iDemos, pues, confianza a los jovenes! En
el are6pago de la comunicacién, su presencia es
consistente. Ellos sienten la urgencia de acoger la
diversidad, de entrar en contacto con quien tiene
una cultura o sensibilidad diversa, de comunicar
experiencias, de animar encuentros. Crecen ahora
equipados con el conocimiento de mas de una
lengua. Expresan una sorprendente capacidad de
colocarse dentro de las nuevas tecnologias y len-
guajes. No podemos no estar satisfechos de esto,
pero precisamente por estas sus capacidades, de-
bemos saber confiar en ellos.

Los jévenes, decia el mensaje para la XXIV Jorna-
da de la Comunicacién Social, «han tenido la ventaja
de crecer contemporaneamente con el desarrollo de
estas nuevas tecnologias, y sera su deber emplear es-
tos nuevos instrumentos para un didlogo mds am-
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plio e intenso entre todas las diversas razas y clases
que habitan este ‘mundo cada vez mis pequeno’.
Les correspondera a ellos descubrir los modos con
los que los nuevos sistemas de conservacién y de in-
tercambio de los datos pueden ser utilizados para
contribuir a la promocién de una mayor justicia uni-
versal, de un mayor respeto de los derechos huma-
nos, de un sano desarrollo de todos los individuos y
pueblos, y de las libertades que son esenciales para
una vida plenamente humana»4!.

Sabiendo orientarlos en el recto uso de estos
instrumentos, podrdn convertirse en protagonistas
en el camino que nos debe guiar a objetivos edu-
cativos de gran alcance en el nuevo milenio.

Esto lo refiero en primer lugar a los jovenes
Salesianos. Es necesario que algunos o muchos de
entre ellos, oportunamente preparados, sean
orientados a ocupar, en el ambito de los media,
aquellos espacios que se dirigen a los muchachos
y a los jévenes. Se trata de una «ocupacién» que es
propia de la pastoral y del espiritu salesiano, de
gran incidencia educativa y evangelizadora.

Ayudar a los nuevos pobres

Hay una nueva pobreza en el mundo: la de los
excluidos de los circuitos de la informacién. Los
desniveles son ya evidentes y sociélogos y educa-
dores los prevén cada vez mayores.

Hay ricos que tienen acceso a todos los canales
de la comunicacién con posibilidad de aumentar
su cultura y de acrecentar ulteriormente su fortu-
na. Esto los protege de sorpresas desagradables,
pudiendo actualizarse sobre todo e incluso antici-
parse a las dificultades, riesgos y competitividades.

*I Mensaje para la 24° Jornada
mundial de tas Comunicaciones
Sociales, 24 enero 1990,
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Hay otros en situacidon de desventaja, que se
encuentran al margen de una comunicacién sufi-
ciente y util. No tienen instrumentos o no son ca-
paces de usarlos con provecho, no tienen espacios
propios, no tienen la capacidad necesaria para en-
trar en didlogo con los demais. Estan, por ello, ex-
puestos a la manipulacién. Se habla, por eso, de
un nuevo tipo de analfabetismo.

Una institucién educativa, como la nuestra,
puede considerar misién propia el establecer es-
pacios de comunicacién, incluso con medios alter-
nativos para la gente mds sencilla: encuentros de
grupos, asociaciones y familias, acontecimientos
festivos y culturales. Asi también puede hacer lle-
gar la competencia medial a los jovenes y a los am-
bientes donde la exclusién estd mas difundida, co-
mo en otros tiempos se hizo para alfabetizar e
instruir a través de las escuelas. Es un campo don-
de los grupos de voluntarios pueden aportar una
buena ayuda.

No sélo. Si la institucién publica no estd en
condiciones, por diversos motivos, de ofrecer «ter-
minales» accesibles a todos, la comunidad salesia-
na deberi considerar el modo de crear tales posi-
bilidades. Si no consideramos las nuevas técnicas
como un lujo, sino como una condicidén importan-
te para la educacién, entra en nuestro compromi-
so facilitar su acceso a los jévenes pobres y a la
gente marginada.

Introducir la competencia medial
en el proyecto educativo

De cuando en cuando parece como si se qui-
siera recargar el proyecto formativo de los Salesia-
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nos y el proyecto educativo de los jévenes con as-
pectos nuevos. Es un hecho que nuevas dimensio-
nes y nuevas problemiticas van afadiendo a nues-
tra vida la necesidad de responder a ellas y esto
exige atenciones nuevas.

La comunicacién social —mensajes, instrumen-
tos, cultura— abre o cierra caminos para interpre-
tar y forjar la vida. De ella con frecuencia se reci-
ben la visién del mundo y los modelos de
conducta. La calidad de la vida est4, de hecho, vin-
culada a lo que los medios de comunicacién pre-
sentan, directa o indirectamente.

La persona se cualifica por su libertad en €l au-
todeterminarse, por sus opciones concretas y por la
aportacién que ofrece a la convivencia y a la socia-
bilidad. Este aspecto requeriria una reflexién mais
amplia y mas detallada. Las pocas afirmaciones pre-
cedentes me sirven para sacar una consecuencia
practica que confio a las comunidades locales.

Preparar a las personas y utilizar los instru-
mentos oportunos para poder ejercitar la propia
libertad y vivir de forma mads completa las exigen-
cias de la sociabilidad, compromete directamente
la responsabilidad de una institucién que se pre-
senta con finalidades educativas.

Pedir que se inserte en el proyecto educativo y
pastoral la comunicacion, considerando todos sus
aspectos, las posibilidades y los riesgos, no signifi-
ca otra cosa que pedir a las comunidades salesia-
nas y educativas adquirir y ofrecer competencias
en relaciéon con la cultura en la que estamos in-
mersos y de la sociedad en la que debemos vivir.

Los seglares pueden realizar una labor especifi-
ca en este sector, pues se hallan en condiciones de
comprender y formular los mensajes que mejor
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2¢f. CG24. 132

responden a la nueva cultura y a las necesidades
de la gente y de los jévenes. A menudo poseen un
lenguaje mas adecuado a las situaciones ordinarias
de la vida. En particular, los que tienen una com-
petencia profesional especifica pueden ser valio-
sos colaboradores en la misién de Don Bosco*?,

En materia de competencia medial hoy, me pa-
rece indispensable dedicar algunas lineas a la ulti-
ma revolucién informativa: el Internet.

La gran red se extiende cada vez mis y nos en-
vuelve. Estamos aprendiendo su uso, y debemos
aprender y apreciar la utilidad y tratar de no que-
dar aprisionados en ella; debemos sobre todo, lo-
grar orientar a los muchachos y jévenes que co-
rren el peligro de quedar perdidos en sus
laberintos y de desembocar en espacios que cierta-
mente no les ayudan a crecer.

Tenemos aqui una gran tarea educativa frente a
un espacio que ciertamente es virtual, pero que
puede tener serias consecuencias en la vida real
de los muchachos y de los jévenes; tenemos, tam-
bién, aqui una tarea de confrontacién cultural y
ética sobre el uso, la reglamentacién y las respon-
sabilidades a las que no podemos sustraernos y
que podemos promover.

Internet pone a disposicién conocimientos,
crea contactos directos, ofrece amplios espacios
de comunicacién y de difusién de mensajes. No
podemos distraernos respecto a sus potencialida-
des; debemos asumir actitudes justas en relacién
con €l y saber valorar el influjo que produce sobre
la vida concreta y sobre nuestra accidén educativa.

No cabe duda que el Internet, aunque todavia
de forma limitada, estd produciendo una especie de
revolucién antropolégica, que no se refiere sélo a
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las habilidades del uso, sino que afecta también a las
formas de pensamiento, las costumbres de vida y la
misma conciencia. La red hace adquirir un rostro
nuevo a las nociones de espacio y de tiempo, elimi-
na confines y barreras entre naciones, hace posibles
interacciones en las que todos se sienten en igual-
dad de situacién. Estid naciendo un mundo abierto
en el que desaparecen las barreras geograficas entre
las personas, un mundo interactivo y, por €so mis-
mo, vivo y variado. Muchas cosas han cambiado y
otras cambiarin en el Ambito relacional, cultural, co-
mercial; sufrirdin desbarajustes todos los sectores de
servicios, las actividades de intermediacion, de tra-
bajo, de entretenimiento y de transportes®.

No se logra todavia valorar plenamente el al-
cance de esta revolucién, pero estd naciendo el
«ciudadano electrénico» que nosotros debemos
ayudar a ser «<honrado», a abrirse a un «mis alld»
de la red y reconocer la paternidad de Dios, para
que sea «buen cristiano».

€ Compromisos de las Inspectorias

Bajo el punto de vista institucional, se pueden
expresar muchos compromisos respecto a la comu-
nicacién social. Los agrupo alrededor de algunos
temas y los confio, en este caso, a las comunidades
inspectoriales, a sus organismos, a las comisiones
de comunicaciéon que actian dentro de las Inspec-
torias.

Conocer las leyes y los propios derechos

El sector inspectorial de comunicacién social,
entre otros deberes, asuma el de conocer las leyes

S cf. AAVV. Internet. L'infor-
mazione senza frontiere, Paoli-
ne, Milano 1997, pig. 138.
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que estan en vigor en el pais sobre el tema de la
comunicacién. Alli estin expresados también los
derechos de los ciudadanos, de las instituciones
reconocidas y de los grupos de hecho.

A partir de las diversas legislaciones, se pueden
recorrer muchos caminos para individualizar as-
pectos urgentes del bien comun y contribuir a
apoyarlos.

Alrededor de las estructuras de comunicacién
de masas se desarrollan intereses econémicos,
politicos, culturales, religiosos, de poder oculto.
No es facil entrar en sus dinamismos. Pero el pri-
mer paso que hay que dar es el conocimiento de
las leyes, para moverse con honradez y seguridad
y no poner en dificultad ni a nosotros mismos, ni
mucho menos, la accién apostélica o la instituciéon
salesiana. De hecho, hoy hay muchos aspectos «re-
gulados» por las leyes cuya violacién comporta
sanciones, ademis de deshonestidad (derechos de
autor, de imagen, respeto de la privacy, tasas e im-
puestos, declaraciones varias, reproducciones,
etc.).

Pero es necesario hacer respetar la legalidad
por todos, por las personas normaless y por quien
ejerce el poder. Debe crecer en nosotros y en las
comunidades la conciencia del derecho de tutela.
El bien comin y la defensa de la dignidad de la
persona exigen muchas veces intervenciones cla-
ras y publicas. El ciudadano y las asociaciones tie-
nen el derecho y el deber de expresarse en los to-
nos, ante las sedes y a través de los medios que
consideren mds oportunos y eficaces.

La argumentacién es amplia y tiene muchos as-
pectos de tipo ético y legal. De todos modos, cie-
rra en seguida el camino a una actitud: la acepta-
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cién pasiva, resignada o impotente frente a las
grandes organizaciones.

Desarrollar algunos puntos de atencion

Precisamente en la linea de la reflexién prece-
dente, enuncio varios puntos de atencion que de-
bemos desarrollar. Todos estin relacionados con
la prioridad juvenil de educacién y evangelizacion,
que determina nuestros objetivos.

El primero es la tutela de los derechos de los
muchachos y de los jévenes. La experiencia de es-
tos ultimos afos nos ha presentado con frecuencia
el sufrimiento de los mis pequenos y de los mas
débiles frente a los contenidos mediales y a orga-
nizaciones delictivas conectadas a través de los
medios.

La violencia, el odio racial, la seduccién moral,
la misma publicidad dirigida al puablico juvenil,
ofenden a la persona humana, e influyen negativa-
mente en el desarrollo intelectual, emotivo, moral
y psicolégico.

Nuestras comunidades educativas pueden in-
tervenir, por separado o colectivamente, en defen-
sa de la legalidad, ademas de educar a jévenes y
familias en el uso adecuado del zapping.

Viene luego 1a tutela de la familia. Muchos es-
pectiaculos, que llegan a casa a través de los medios
de comunicacién de masas, no facilitan las relacio-
nes cordiales entre sus miembros, no sostienen la
fidelidad del amor, no se armonizan con los crite-
rios evangélicos de la vida de la pareja.

Los productores de especticulos no pueden
descargar toda la responsabilidad sobre los usu-
fructuarios de los media, como si la democracia
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comunicativa no debiera tener criterios de autor-
reglamentacion interna.

Los grupos que actdan en nuestros ambientes
tienen el derecho legal de intervenir y dar a cono-
cer las expectativas de los usuarios de los media.

Existe, ademids, la tutela de la calidad del
servicio. Se suele afirmar, bajo capa de pretexto,
que la calidad es un concepto estrictamente sub-
jetivo, que a cada uno le agrada «un cierto tipo
de calidad» y ésta es la que pide el individuo. En
cambio, es posible, sin duda, indicar y definir al-
gunos indices que ayudan a juzgar objetivamente
los productos ofrecidos. El nivel técnico, la pro-
fesionalidad, la maestria en la interpretacién de
los personajes y de las situaciones, el rigor de la
trama, la dimension ética del relato son algunos
criterios para juzgar la oferta que de todo ello
hace la TV. Conviene transmitir a todas las perso-
nas los conocimientos necesarios para que pue-
dan valorar con competencia e intervenir sin
complejos.

También aqui se configura un dmbito en el que
los seglares que actian en las estructuras salesia-
nas pueden ofrecer una aportacién valida.

Por 1ltimo, cito la tutela de la privacy. La Gni-
ca preocupacion de los grandes instrumentos de
comunicacién no puede ser la basqueda del ren-
dimiento econémico.

Muchas veces asistimos a una competencia
despiadada, a la basqueda de grupos de mercado
de oyentes, a la manipulacién de datos personales
con el fin de impresionar al publico.

Se realizan asi violaciones patentes de los dere-
chos de las personas e infracciones de normas es-
tablecidas por la ley. Se sabe que la «exclusiva» no
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es s6lo una técnica; es una tentacion en orden a
un mayor provecho.

Es justa la reaccién espontinea que surge en
nosotros ante informaciones que no tutelan los
datos personales. Cada uno tiene el derecho de
decidir qué datos pueden hacerse publicos y cua-
les deben permanecer reservados. Queda por ver
si en una cuestion social como es la comunica-
cién, nuestras justas reacciones permanecen en el
ambito de lo privado e individual o logran influir
en las costumbres y en los comportamientos.

Estos son s6lo algunos ejemplos. El haber indi-
cado el tema sirva para ayudar a reflexionar sobre
cuestiones que son nuevas y que se hardn, en los
préximos anos, cada vez mas urgentes; y que ne-
cesitardn planteamientos claros, actitudes adecua-
das y soluciones originales.

Abrirse a sinergias y colaboraciones

Leemos en los Reglamentos: «<Dense a tales ser-
vicios (de comunicacién) bases juridicas y econd-
micas seguras, y busquense formas de conexién
y cooperacién con centros de otras Inspectorias y
con el Consejero General para la Familia Salesiana
y la Comunicacién Social»*. «Los centros editoria-
les que actian en la misma nacién o region, bus-
quen formas convenientes de colaboraciéon enca-
minadas a desarrollar un proyecto unitario»®,

Un primer comentario va dirigido a la gestion
de las empresas de comunicacién. Considero con
particular atencion las casas editoriales que son nu-
merosas en la Congregacién. Deben responder, en
primer lugar, a los criterios que orientan nuestra
mision educativa y pastoral. Pero se debe también

*R.3L

“R.33.
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tener presente que la actividad editorial estd organi-
zada con criterios de empresa y debe ser adminis-
trada con métodos profesionales bien definidos,
con objetivos claros y con un control eficiente y fre-
cuente por parte de la institucién salesiana.

La segunda observaciéon que se deduce del tex-
to de los Reglamentos es que la comunicacién so-
cial supera los estrechos confines de una Inspecto-
ria. Debe, pues, ser pensada como una red. Lo
que no se puede hacer con las fuerzas de una sola
Inspectoria, puede realizarse con la participacion
de varias. Son varios los aspectos en continuo y ra-
pido cambio que si no se hacen en el momento
oportuno, de la mejor forma y con costes propor-
cionados, arruinan la empresa y la ponen fuera
del mercado. De ahi, la urgencia de no sobrepo-
ner, de no repetir esfuerzos que se pueden hacer
en comun.

Ha habido en la Congregacion reuniones de
varias editoriales para programar un futuro de co-
laboracién y de vinculacién.

Se debe seguir este camino e incrementarlo,
experimentando y confrontando también modali-
dades concretas de realizaciones. Hoy la unién es
indispensable para estar presentes de manera efi-
caz y competitiva. Observamos continuamente, en
todas las partes del mundo, fusiones, acuerdos,
vinculaciones entre empresas de todo género
(bancos, lineas aéreas, industrias de automéviles,
etc.) para facilitar los servicios, resistir a la compe-
tencia, reducir los costos para centrarse mds en la
innovacién. Nosotros no tenemos productos ma-
teriales que ofrecer, pero si buenas ideas que di-
fundir para situarnos en el dmbito cultural tanto
eclesial como civil. Debemos encontrar el modo
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de saber concretarlos en productos que puedan
tener la difusibn mas amplia posible, tal vez con
pequenas adaptaciones.

La meta ideal es que, experimentada tal cola-
boracién en espacios limitados, se pueda alcanzar
un intercambio mundial de conocimientos, de
productos y de proyectos. En este Gltimo nivel po-
drin también madurar estrategias globales de
Congregacién, después de una primera experi-
mentacién positiva de estas colaboraciones.

Dotarse de funciones utiles

Aqui y all4 se tiene la impresién de que la co-
municacion se ha quedado en lo genérico. Los dos
ultimos Capitulos Generales habian indicado algu-
nas intervenciones necesarias para valorar la co-
municacién social en la Inspectoria. El CG23 indi-
caba al Inspector la necesidad de nombrar un
encargado inspectorial de la Comunicaciéon Social
y precisaba sus funciones®, El CG24 invitaba al
encargado, de acuerdo con el Inspector, a hacerse
promotor de un equipo formado por SDB y segla-
res bien preparados y a que con él «redacte un
plan inspectorial de animacién, formacién y aseso-
ramiento en el dambito de la comunicacién social,
previendo estructuras e instrumentos adecua-
dos»?7. Estas opciones y actuaciones concretas de-
ben mejorar la utilizacién de la CS e integrarla en
la accién pastoral de la Inspectoria. Pero es preci-
so tener también otras sensibilidades y atenciones.

Los Reglamentos generales indican ulterior-
mente: «Segun las posibilidades locales, promueva
el Inspector con su Consejo nuestra presencia
pastoral en el sector de la comunicacién social.

*cf, CG23, 259.

CG24,136b
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®R.31

¥ ¢f. ACG 366, pag. 106-124.

Prepare a los Hermanos para que se incorpo-
ren en los circuitos de la prensa, del cine, de la ra-
dio y de la televisiéon. Cree y potencie nuestros
centros inspectoriales de produccién y difusion de
libros, materiales y periédicos, asi como los cen-
tros de emisién y producciéon de programas audio-
visuales, radiof6nicos y televisivos»*.

El compromiso que se nos pide no es peque-
o, al contrario es importante. Una estructura de
comunicacién, bien organizada y guiada, vale tan-
to como cualquier otra presencia salesiana en el
territorio para nuestros destinatarios, jovenes y
clase popular. Es mis, su capacidad de llegar a un
publico amplio e influir sobre la mentalidad, la ha-
ce mas eficaz.

Me doy cuenta de que no todas las Inspecto-
rias tienen las mismas posibilidades. Pero dos es-
tan al alcance de casi todas.

La primera consiste en mejorar el Boletin Sale-
siano o el sostenerlo solidaria y permanentemen-
te. No es el caso de hablar de €él. Podéis releer
cuanto fue publicado en las Actas del Consejo Ge-
neral®. Recuerdo sélo la importancia que tiene en
nuestra historia y en nuestra actual identificacion,
en la difusién de nuestra imagen y en la unién de
la Familia Salesiana y del Movimiento de los Ami-
gos de Don Bosco.

El trabajo de renovacién y de relanzamiento
llevado a cabo, reuniendo a los directores y a las
redacciones de las diversas ediciones, nos da ga-
rantias sobre su actual incidencia. De todos mo-
dos, hay que decir que la estructura de apoyo, la
redaccién, la sede y los instrumentos deben ade-
cuarse para que el Boletin sea <«una obra» salesiana
que desarrolla todas sus posibilidades.
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Como también debe decirse que no favorece a
la Congregacién el hecho de que casas o Inspecto-
rias difundan sus propias revistas salesianas y no
concentren sus esfuerzos en la que es expresiéon
de Don Bosco y de nuestra misién en el mundo.
La Comisién de Comunicaciéon Social debe tener
esto en cuenta.

La otra funcién se refiere a nuestra permanen-
te comunicacion con el mundo de los media. En
las visitas efectuadas, he visto Inspectorias prepa-
radas para hacer oir la propia voz en ocasién de
acontecimientos nuestros o en debates de proble-
mas que nos interesan. Su relacién con los 6rga-
nos de la opinién piblica es digna de encomio. En
otras, me ha parecido que no se participa en la vi-
da de la comunidad humana.

Un portavoz, un servicio de prensa, un equipo,
no necesariamente a tiempo pleno, pero siempre
atento y comprometido, podria hacer sentir su voz
autorizada en periddicos, radio y televisiones, en
los momentos en que tenemos urgencia o se nece-
sita para finalidades caritativas o pastorales.

Es indispensable poder participar en los circui-
tos donde se elabora comunicacién, especialmen-
te en relacién con los jévenes, haciendo sentir
nuestra influencia educativa.

Conclusion

La Congregacién, cuando ha tomado conciencia
de la importancia de la comunicacién y de su multi-
ple articulacién en el trabajo educativo y pastoral,
ha querido, superando dificultades internas y exter-
nas, un «Instituto Superior para la Comunicacién
Social», que era conocido con el nombre de ISCOS.
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Hoy es una «Facultad» de la Universidad Sale-
siana. En cuanto tal, inspira un didlogo y un inter-
cambio enriquecedor entre disciplinas teologicas,
ciencias de la educacién y comunicacién social y
se orienta tedrica y practicamente a especializar en
el propio campo a educadores y pastores.

La originalidad de su orientaciéon entre institu-
ciones semejantes, la ha convertido en punto de re-
ferencia para muchos estudiosos. Por nuestra parte,
no debe ser solamente apoyada y animada. Debe
llenarse de presencias de Salesianos y seglares que
se preparan para este sector de la mision salesiana.

Como conclusién de estas reflexiones, mi imagi-
nacién va a la apertura de la Puerta Santa ya inmi-
nente. Tal vez la diferencia mas notable de esta aper-
tura respecto de todas las precedentes es que asistird
el mundo entero. Desde los ultimos angulos del
mundo, se podri escuchar al Papa, ver incluso el
Evangelio contado en los dieciséis cuarterones de la
Puerta, asistir a la celebracién y entrar espiritualmen-
te juntos en la Iglesia simbolo de la comunién catoli-
ca, del ecumenismo cristiano, del didlogo religioso,
de la solidaridad humana globalizada. Entrar en es-
tos Ambitos de comunion es una de las metas de la
conversion propuestas para el ano jubilar. Y la comu-
nicacién llevari la noticia y la invitacién al mundo.

Jesucristo, a quien celebramos en el bimilena-
rio de su Nacimiento, nos conceda a nosotros Sa-
lesianos, y a la entera Familia Salesiana, la fuerza
comunicativa que es propia de su Evangelio y nos
haga cada vez mas capaces de transmitirlo a los jo-
venes en este Aflo de gracia.

Juan E. VECCHI
Rector Mayor



